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महाराष्टट्रõ शासन राजपत्र
असाधारण भाग चार-ब

वर्षष ९, अंक १३८] शुक्रवार, ऑक्टोोबर १३, २०२३/आश्वि�वन २१, शके १९४५ [पषृ्टठेे ६, किंकंमत : रुपयेे ९.००

असाधारण क्रमांक ३८५

प्ाकिंधकृत प्काशन

महाराष्टट्र शासनाने महाराष्टट्र अकिंधकिंनयेमांन्वयेे तयेार केलेले 
(भाग एक, एक-अ आकिंण एक-ल येांमध्येे प्किंसद्ध केलेले किंनयेम व आदेश येांव्येकिंतररक्त) किंनयेम व आदेश.

भााग चाार-ब-३८५–१

(१)

गृह (पररवहन) किंवभाग

२ रा मजलाा, मादााम काामा मागग, हुुताात्मा राजगुरू चाौका,  
मंत्राालाय, मुंबई ४०० ०३२, दिदानांांका १३ ऑक्टोोबर २०२३.

अकिंधसूचना

 महाराष्टट्र लोकसेवा हक्क अध्येादेश, २०१५.

क्र. एमआयएस-०२१५/प्र.क्र.३१/परिर-४.—महुाराष्ट्र लाोकासवेाा हुक्का अध्यादाशे, २०१५ (सनां २०१५ चाा महुाराष्ट्र अध्यादेाश क्र.५) 
च्या कालाम ३ (१) व्दाारे प्रदाानां काेलाेल्या अदि�काारांचाा वाापर कारूनां, गृहु (परिरवाहुनां) दिवाभााग, याद्वाारे यासोबता जोडलाेल्या अनांुसूचाीच्या 
स्तांभा (२) मध्ये दिनांदिदागष्टो काेलाेल्या लाोकासेवाा या परिरवाहुनां आयुक्ता काायागलाय आदि� त्या अदि�नांस्ता अस�ारी दाुय्यम काायागलाये त्याद्वाारे प्रदाानां 
कार�ाऱ्या, पुरदिवाण्याता ये�ाऱ्या लाोकासेवाा, दिनांयताकााला मयागदाा, पदादिनांदाेदिशता अदि�काारी, प्रथम आदि� दिद्वाताीय अपीला प्रादि�काारी या बाबी 
खाालाीला स्तांभा (३), (४), (५) वा (६) परिरदिशष्टोामध्ये नांमूदा काेल्याप्रमा�े अदि�सूदिचाता कारीता आहुे :—

पररकिंशष्टटो

अ. क्र.

(१)

लाोकासेवाेचाा तापशीला

(२)

लाोकासेवाा 
पुरदिवाण्यासाठीी 
दिवादिहुता काेलाेलाी 
काालामयागदाा 
(दिदावासाता)

(३)

पदादिनांदाेदिशता 
अदि�कााऱ्याचाे नांावा

(४)

प्रथम अपीला 
अदि�कााऱ्याचाे पदानांाम

(५)

दिद्वाताीय अपीला 
अदि�कााऱ्याचाे पदानांाम

(६)

१ दिशकााऊ अनांुज्ञप्ताी 
पत्त्याताीला बदाला

१५ दिदावास सहुा. प्रादाेदिशका 
परिरवाहुनां अदि�काारी

उप प्रादाेदिशका 
परिरवाहुनां अदि�काारी

प्रादाेदिशका परिरवाहुनां 
अदि�काारी
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अ. क्र.

(१)

लाोकासेवाेचाा तापशीला

(२)

लाोकासेवाा 
पुरदिवाण्यासाठीी 
दिवादिहुता काेलाेलाी 
काालामयागदाा 
(दिदावासाता)

(३)

पदादिनांदाेदिशता 
अदि�कााऱ्याचाे नांावा

(४)

प्रथम अपीला 
अदि�कााऱ्याचाे पदानांाम

(५)

दिद्वाताीय अपीला 
अदि�कााऱ्याचाे पदानांाम

(६)

२ दाुय्यम दिशकााऊ अनांुज्ञप्ताी 
जारी कार�े

१५ दिदावास सहुा. प्रादाेदिशका 
परिरवाहुनां अदि�काारी

उप प्रादाेदिशका 
परिरवाहुनां अदि�काारी

प्रादाेदिशका परिरवाहुनां 
अदि�काारी

३ पक्काी अनांुज्ञप्ताी बदाला�े १५ दिदावास सहुा. प्रादाेदिशका 
परिरवाहुनां अदि�काारी

उप प्रादाेदिशका 
परिरवाहुनां अदि�काारी

प्रादाेदिशका परिरवाहुनां 
अदि�काारी

४ पक्काी अनांुज्ञप्ताी म�ीला 
बायोमेदिट्रक्समध्ये बदाला

१५ दिदावास सहुा. प्रादाेदिशका 
परिरवाहुनां अदि�काारी

उप प्रादाेदिशका 
परिरवाहुनां अदि�काारी

प्रादाेदिशका परिरवाहुनां 
अदि�काारी

५ पक्काी अनांुज्ञप्ताीचाी मादिहुताी १५ दिदावास सहुा. प्रादाेदिशका 
परिरवाहुनां अदि�काारी

उप प्रादाेदिशका 
परिरवाहुनां अदि�काारी

प्रादाेदिशका परिरवाहुनां 
अदि�काारी

६ �ोकाादाायका सामग्रीी वााहुूनां 
नांे�ारे वााहुनां चाालादिवाण्यास 
मान्यताा

१५ दिदावास सहुा. प्रादाेदिशका 
परिरवाहुनां अदि�काारी

उप प्रादाेदिशका 
परिरवाहुनां अदि�काारी

प्रादाेदिशका परिरवाहुनां 
अदि�काारी

७ वााहुनां (कांडक्टोर) 
अनांुज्ञप्ताीचाे नांुतानांीकार�

१५ दिदावास सहुा. प्रादाेदिशका 
परिरवाहुनां अदि�काारी

उप प्रादाेदिशका 
परिरवाहुनां अदि�काारी

प्रादाेदिशका परिरवाहुनां 
अदि�काारी

८ दाुय्यम वााहुका (कांडक्टोर) 
अनांुज्ञप्ताी जारी कार�े

१५ दिदावास सहुा. प्रादाेदिशका 
परिरवाहुनां अदि�काारी

उप प्रादाेदिशका 
परिरवाहुनां अदि�काारी

प्रादाेदिशका परिरवाहुनां 
अदि�काारी

९ वााहुका (कांडक्टोर) 
अनांुज्ञप्ताी म�ीला 
पत्त्याताीला बदाला

१५ दिदावास सहुा. प्रादाेदिशका 
परिरवाहुनां अदि�काारी

उप प्रादाेदिशका 
परिरवाहुनां अदि�काारी

प्रादाेदिशका परिरवाहुनां 
अदि�काारी

१० नांंदा�ी प्रमा�पत्रा शुल्का 
जमा

१५ दिदावास सहुा. प्रादाेदिशका 
परिरवाहुनां अदि�काारी

उप प्रादाेदिशका 
परिरवाहुनां अदि�काारी

प्रादाेदिशका परिरवाहुनां 
अदि�काारी

११ नांंदा�ी प्रमा�पत्रा तापशीला 
घेे�े

१५ दिदावास सहुा. प्रादाेदिशका 
परिरवाहुनां अदि�काारी

उप प्रादाेदिशका 
परिरवाहुनां अदि�काारी

प्रादाेदिशका परिरवाहुनां 
अदि�काारी

१२ दाुय्यम परवाानांा जारी कार�े १५ दिदावास सहुा. प्रादाेदिशका 
परिरवाहुनां अदि�काारी

उप प्रादाेदिशका 
परिरवाहुनां अदि�काारी

प्रादाेदिशका परिरवाहुनां 
अदि�काारी

१३ परवाान्याचाे काायमस्वारुपी 
समपग�

१५ दिदावास सहुा. प्रादाेदिशका 
परिरवाहुनां अदि�काारी

उप प्रादाेदिशका 
परिरवाहुनां अदि�काारी

प्रादाेदिशका परिरवाहुनां 
अदि�काारी

१४ दिवाशेष परवाानांासाठीी अजग १५ दिदावास सहुा. प्रादाेदिशका 
परिरवाहुनां अदि�काारी

उप प्रादाेदिशका 
परिरवाहुनां अदि�काारी

प्रादाेदिशका परिरवाहुनां 
अदि�काारी

१५ ताात्पुरत्या परवाानांासाठीी 
अजग

१५ दिदावास सहुा. प्रादाेदिशका 
परिरवाहुनां अदि�काारी

उप प्रादाेदिशका 
परिरवाहुनां अदि�काारी

प्रादाेदिशका परिरवाहुनां 
अदि�काारी

१६ वााहुताूका सेवाांसाठीी 
रेकाॉडडम�ीला मोबाईला 
क्रमांका अद्ययावाता कार�े

१५ दिदावास सहुा. प्रादाेदिशका 
परिरवाहुनां अदि�काारी

उप प्रादाेदिशका 
परिरवाहुनां अदि�काारी

प्रादाेदिशका परिरवाहुनां 
अदि�काारी
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अ. क्र.

(१)

लाोकासेवाेचाा तापशीला

(२)

लाोकासेवाा 
पुरदिवाण्यासाठीी 
दिवादिहुता काेलाेलाी 
काालामयागदाा 
(दिदावासाता)

(३)

पदादिनांदाेदिशता 
अदि�कााऱ्याचाे नांावा

(४)

प्रथम अपीला 
अदि�कााऱ्याचाे पदानांाम

(५)

दिद्वाताीय अपीला 
अदि�कााऱ्याचाे पदानांाम

(६)

१७ मोटोार वााहुनां काराचाे 
ऑनांलााईनां भार�ा

१५ दिदावास सहुा. प्रादाेदिशका 
परिरवाहुनां अदि�काारी

उप प्रादाेदिशका 
परिरवाहुनां अदि�काारी

प्रादाेदिशका परिरवाहुनां 
अदि�काारी

१८ पयागवार� काराचाा 
ऑनांलााइनां भार�ा

१५ दिदावास सहुा. प्रादाेदिशका 
परिरवाहुनां अदि�काारी

उप प्रादाेदिशका 
परिरवाहुनां अदि�काारी

प्रादाेदिशका परिरवाहुनां 
अदि�काारी

१९ फलाीटो मालाकााद्वाारे मोटोार 
वााहुनां काराचाा भार�ा

१५ दिदावास सहुा. प्रादाेदिशका 
परिरवाहुनां अदि�काारी

उप प्रादाेदिशका 
परिरवाहुनां अदि�काारी

प्रादाेदिशका परिरवाहुनां 
अदि�काारी

२० दिवादिहुता मोजमापापेक्षाा 
अदि�का मालााचाी वााहुताूका 
कार�ेकारिरताा ऑनांलााईनां 
अजग कार�े

१५ दिदावास सहुा. प्रादाेदिशका 
परिरवाहुनां अदि�काारी

उप प्रादाेदिशका 
परिरवाहुनां अदि�काारी

प्रादाेदिशका परिरवाहुनां 
अदि�काारी

महुाराष्ट्राचाे राज्यपाला यांच्या आदाेशानांुसार वा नांावाानांे, 

पराग जैन-नैनुकिंटोयेा,
शासनांाचाे प्र�ानां सदिचावा (परिरवाहुनां).

भााग चाार-ब-३८५–२
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HOME (TRANSPORT) DEPARTMENT

Madam Cama Road, Hutatma Rajguru Chowk,  
Mantralaya, Mumbai  400 032, dated the 13th October 2023.

NOTIFICATION

Maharashtra right to Public services ordinance, 2015.

No. MIS-0215/CR No. 31/Tr - 4.— In exercise  of the powers conferred by sub-section (1) of 
Section 3 of the Maharashtra Right to Public Services Act, 2015 (Mah. XXXI  of 2015), the Home 
(Transport) Department, hereby notifies the public services, specified in column (2) of the Schedule 
appended herewith, to be rendered to the eligible persons by the Transport Commissionerate and 
its Sub-ordinate Offices alongwith the stipulated time limit for providing such public services, the 
Designated Officers, First Appellate Authorities and Second Appellate Authorities, as specified in 
columns (3), (4), (5) and (6), respectively, of the Schedule for the purposes of the said Act.

Schedule
Sr. No. Public Service Time limit 

for providing 
service (Days)

Designated 
Officer

First Appellate 
Officer

Second 
Appellate 

Officer
(1) (2) (3) (4) (5) (6)
1 Change of 

Learner’s License 
address

15 Days Assistant 
Regional 

Transport 
Officer

Deputy 
Regional 

Transport 
Officer

Regional 
Transport 

Officer

2 Issue of Secondary 
Learner’s License

15 Days Assistant 
Regional 

Transport 
Officer

Deputy 
Regional 

Transport 
Officer

Regional 
Transport 

Officer

3 Change of 
Permanent 

License

15 Days Assistant 
Regional 

Transport 
Officer

Deputy 
Regional 

Transport 
Officer

Regional 
Transport 

Officer

4 Change in 
Biometrics in 

Permanent License

15 Days Assistant 
Regional 

Transport 
Officer

Deputy 
Regional 

Transport 
Officer

Regional 
Transport 

Officer

5 Permanent License 
Information

15 Days Assistant 
Regional 

Transport 
Officer

Deputy 
Regional 

Transport 
Officer

Regional 
Transport 

Officer

6 Approval to drive 
a vehicle carrying 
dangerous goods

15 Days Assistant 
Regional 

Transport 
Officer

Deputy 
Regional 

Transport 
Officer

Regional 
Transport 

Officer

7 Renewal of 
ConductorLicense

 

15 Days Assistant 
Regional 

Transport 
Officer

Deputy 
Regional 

Transport 
Officer

Regional 
Transport 

Officer
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Sr. No. Public Service Time limit 
for providing 
service (Days)

Designated 
Officer

First Appellate 
Officer

Second 
Appellate 

Officer
(1) (2) (3) (4) (5) (6)
8 Issue of Secondary 

Conductor Licence
15 Days Assistant 

Regional 
Transport 

Officer

Deputy 
Regional 

Transport 
Officer

Regional 
Transport 

Officer

9 Change of Address 
in Conductor’s 

Licence

15 Days Assistant 
Regional 

Transport 
Officer

Deputy 
Regional 

Transport 
Officer

Regional 
Transport 

Officer

10 Deposit of 
Registration 

Certificate Fee

15 Days Assistant 
Regional 

Transport 
Officer

Deputy 
Regional 

Transport 
Officer

Regional 
Transport 

Officer

11 Obtaining 
Registration 

Certificate Details

15 Days Assistant 
Regional 

Transport 
Officer

Deputy 
Regional 

Transport 
Officer

Regional 
Transport 

Officer

12 Issue of Secondary 
License

15 Days Assistant 
Regional 

Transport 
Officer

Deputy 
Regional 

Transport 
Officer

Regional 
Transport 

Officer

13 Permanent 
Surrender of 

License

15 Days Assistant 
Regional 

Transport 
Officer

Deputy 
Regional 

Transport 
Officer

Regional 
Transport 

Officer

14 Application for 
Special License

15 Days Assistant 
Regional 

Transport 
Officer

Deputy 
Regional 

Transport 
Officer

Regional 
Transport 

Officer

15 Application 
for Provisional 

License

15 Days Assistant 
Regional 

Transport 
Officer

Deputy 
Regional 

Transport 
Officer

Regional 
Transport 

Officer

16 Updating Mobile 
Number on record 

for Transport 
Services

15 Days Assistant 
Regional 

Transport 
Officer

Deputy 
Regional 

Transport 
Officer

Regional 
Transport 

Officer

17 Online Payment of 
Motor Vehicle Tax

15 Days Assistant 
Regional 

Transport 
Officer

Deputy 
Regional 

Transport 
Officer

Regional 
Transport 

Officer

18 Online Payment of 
Environment Tax

15 Days Assistant 
Regional 

Transport 
Officer

Deputy 
Regional 

Transport 
Officer

Regional 
Transport 

Officer
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Sr. No. Public Service Time limit 
for providing 
service (Days)

Designated 
Officer

First Appellate 
Officer

Second 
Appellate 

Officer
(1) (2) (3) (4) (5) (6)
19 Payment of Motor 

Vehicle Tax by 
Fleet Owner

15 Days Assistant 
Regional 

Transport 
Officer

Deputy 
Regional 

Transport 
Officer

Regional 
Transport 

Officer

20 Online application 
for transportation 
of goods exceeding 

the prescribed 
measurement

15 Days Assistant 
Regional 

Transport 
Officer

Deputy 
Regional 

Transport 
Officer

Regional 
Transport 

Officer

By order and in the name of the Governor of Maharashtra,

PARRAG JAIIN-NAINUTIA,
Principal Secretary (Transport),

to Government.


